TRUONG CAO DANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

GIAO THONG VvV AN T AI Poc lap — Tw do — Hanh phic
KHOA KINH TE

PE CUONG ON THI TOT NGHIEP
MON THI: LY THUYET NGHE
NGHE: QUAN TRI KINH DOANH
1. Muc tiéu:

- Khai quat va hé thong hoa kién thirc vé quan tri hoc, phap luat kinh té va kinh té hoc

- Van dung cac kién thire vé quan tri hoc, phap luat kinh té va kinh té hoc dé giai quyét
cac tinh hubng quan tri, phap luat kinh té va kinh té hoc ¢6 lién quan

2. Noi dung:

2.1. Mon quan tri hoc

- Khai ni¢m va cac chirc ndng ctia quan tri;

- Khéi niém va cac k¥ ning can thiét ctia nha quan tri;

- Tién trinh t6 chuc;

- Cac phong céach lanh dao ciia nha quan tri? Uu nhuoc diém cua timg phong cach quan
tr1, truong hop ap dung tung phong cach quan tri;

- Céc hinh thirc kiém tra va cac cong cu kiém tra ma cac nha quan tri thuong ap dung.

2.2. Mén phap luit kinh té

Trong tam 6n tap: Luédt doanh nghi¢p 2020 va Luat HTX 2012.

2.3. Mén kinh té hoc

- Cau thi truong; Cung thi truong; Thi trudng can bang; D6 co gidn cta ciu va cung theo
gia; Su can thiép cta chinh phu vao thi truong: truc tiép (gia tran va gia san), gian tiép

(thué va tro cap)

- Tong chi phi, tong chi phi ¢b dinh, tong chi phi bién d6i, chi phi trung binh, chi phi c¢b
dinh trung binh, chi phi bién doi trung binh, chi phi bién; Xé4c dinh diém déng cira, diém

hoa vén (ngudng sinh 101)

- Cac y€u t0 cua qua trinh san xuat: von va lao dong, nang suat bién, ham san xuat, ty 1&

thay thé k¥ thuat bién, phuong an san xuét ti uu



- Dinh luat Okun, xac dinh san lugng can bé‘mg, tinh trang ngan sach chinh phu va can

can thuwong mai

3. Hé théng cau héi va bai tap:

3.1. M6n Quan tri hoc

Ciu 1: Anh (chi) hiy trinh bay tém tit cac chtrc ning cta quan tri.

Ciu 2: Thé nao 13 nha Quaén tri? Céc cip bac quan tri trong mot t6 chuc 1a gi?

Cau 3: Trinh bay céc hinh thirc kiém tra trong quan tri. Cac nha quan tri hoc hién dai rat
chu trong dén loai hinh kiém tra nao? Vi sao?

Céu 4: Anh (Chi) hiay nghién ctru tinh hudng quan trij sau:

Vao sang th Hai, anh Sang, mot quan 1y van phong, nhan nhiém vu dbi chiéu, ghi
dia chi, kiém tra, bo vao phong bi va giri qua dudng buu dién 20000 ban thong tin dén
khach hang. Cong viéc phai thyc hién xong trudc chiéu thir 6.

Sang khaoi dau kha tét. Anh 1ap mat ké hoach hoan chinh cho nhiém vu nay, lén
thoi gian biéu cho timg phan cong viéc. Anh giao viéc cho bén nhan vién va hudng din
ho k¥ ludng. Cong viéc sé dugc thuc hién theo cac quy tac va chuan muc duge xac dinh
trudc cung su trg gitp cua cac trang thiét bi van phong san co.

Sang tu tin rang anh di thu xép moi viéc dau vao ddy va cong viée sé tién trién
nhu ké hoach nén anh dé mic cho nhan vién 1am viéc.

Vai ngay tréi qua, Sang thiy rang "nhom giri thu" van dang lam viéc tat bat. Thir 6
d3 dén va Sang bat ngd khi nhan ra rang ho mdéi chi gui di duoc khoang 13 000 thu.
Khoéng con cach niao khac anh phai yéu cau nhan vién 1am thém gid va chiéu tdi thtr Sau
va ngay tha Bay dé co thé gui di hét s6 con lai — du vay van cham mot ngay.

Yéu cau:

a: Theo anh (chi), Sang da mac phai 16i gi trong qua trinh kiém tra?

b: Néu anh (chi) 12 Sang, anh chi s& 1am gi dé dam bao cong viéc hoan thanh ding thoi
han)?

Céu 5: Anh (Chi) hiy nghién ctru tinh hudng quan trij sau:

Hudng di nao cho Cong ty Pat Tam?



Pat Tam 12 mot cong ty may mic c6 uy tin trén thi trudng, san pham 4o so mi
nam cua coéng ty nhiéu nim lién dugc binh chon "top ten". Tuy nhién thoi gian gin day
tinh hinh kinh doanh cua Pat Tam c6 vé chung lai. Viéc khao sat thi truong cho théy hai
ludng ¥ kién nhu sau:

- Khach hang tai thanh phd 16n cho ring 4o ctia Pat Tam khong phai 1a "hang hiéu",
khong tao dugc phong cach riéng cho nguoi mac.
- Khéach hang & cic tinh lai cho rang gia ciia san phim hoi cao.

Tir két qua khao sat nay, bo phan tiép thi di dé nghi Ban giam déc ky hop dong
mua quyén st dung thuong hiéu tai Viét Nam ctia mot hing thoi trang My ndi tiéng dé
dap tng yéu cau cua khach hang thanh phd. Trong khi d6, bo phan san xuat lai dé nghi
dau tu mua thém trang thiét bi dé nang cao ning suit va giam gia thanh, day manh thi
phan khach hang & cac tinh.

Yéu cau:

a: Theo anh (chi), van dé ma cong ty Pat TAm dang gip phai 1a van dé gi?
b: Néu anh (chi) la giam dde cong ty Dat Tam, anh (chi) s€ hoach dinh chién luoc
phat trién ctia cong ty trong thoi gian tdi nhu thé nao?

Céu 6: Anh (Chi) hiy nghién ctru tinh hudng quan tri sau:

Linh méi duge bo nhiém lam Giam déc Chi nhanh Mién Nam ctia Cong ty Du lich
Xuyén Viét. Chi nhanh c¢6 mudi nguoi, gdm mot giam déc phu trach chung, ba huéng
dan vién, ba nhan vién kinh doanh, mét thu ky van phong, mot nhan vién ké toan va mot
nhan vién bao vé.

Cho to1 ngay duogc bo nhiém, Linh d3 ¢6 5 nam td chirc cac chuong trinh du lich ¢
mot chi nhanh khac cta cong ty. Hai, mot nhan vién trong chi nhanh nay, di timg c6 trién
vong dugc b6 nhiém lam giam ddc chi nhanh, rat phan nd khi Linh duoc b6 nhiém. Anh
cho rang minh hiéu biét vé dia ban nhiéu hon Linh va cé quan hé tét véi hau hét cac
thanh vién trong nhom.

Cong ty c6 mot hé thong dit chd trén mang va cac cong viée diéu hanh thuong

phai duoc quyét dinh rat nhanh. Thém vao d6, phé giam déc cong ty con yéu cau Linh



quan tim dén viéc phat trién nhitng quy trinh méi dé huan luyén nhan vién va cai thién
chat lugng dich vu cung cép cho khach hang.

Yéu cau:

a: O vi tri cong viéc méi, Linh gip nhirng kho khin gi?

b: Linh can tmg xir v6i cac nhan vién ctiia minh va v6i Hai nhu thé nao?

3.2. Mén Phip luit kinh té

Céu 01: Kiém soat vién c6 bat budc phai cé trong co cau cong ty TNHH khong?
Ciu 02: Khi nao cong ty TNHH 1 thanh vién 14 t6 chirc c6 Hoi dong thanh vién?

Ciu 03: C6 thé chuyén nhugng hoic ting cho 1 phan Vén diéu 1é cia cong ty TNHH cho
c4 nhan, t6 chtrc khac khong?

Cau 04: Chu DNTN duoc ddng thoi 1a giam ddc cong ty c6 phan. Nhan dinh trén 1a ding
hay sai? Giai thich?

Ciu 05: C6 dong c6 quyén tham du va biéu quyét tai cac cudc hop dai hoi dong co
dong 1a c6 dong phd thong. Nhan dinh trén 1a diing hay sai? Giai thich?

Cau 06: Thanh vién cua cong ty Hop danh phai 1a ca nhan. Nhan dinh trén l1a ding hay
sai? Giai thich?

3.3. Mén Kinh té hoc

Céu 1: Ham s6 cau va ham sb cung ctia san pham X trén thi trudng 1a: (D): Q=40-2P;
(S): P=Q-10

Yéu ciu:

1. Tinh gia ca va san luong can bang.

2. Gia sir chinh phu danh thué 3dvt/dvsp. Hay xac dinh gia ca va san luong cn bang
moi cia thi trudng. Tinh phan thué nguoi san xuat va nguoi tidu ding ganh chiu
trén mdi san pham.

3. Tinh hé s co gidn cta cau va cung tai mirc gia cn bang ¢ cdu 1 va 2. Nguoi tiéu
dung va ngudi san xuét ai 1a nguoi ganh chiu nhiéu thué hon? Tai sao?

4. Gia str chinh pht quy dinh gi san Pmin=12dvtt/dvsp va cam két s& mua hét luong
san pham thira thi chinh pha phai mua bao nhiéu san pham? S6 tién chinh phi can

chi ra 1a bao nhiéu?



5. Gia sir chinh phu quy dinh gia tran Pmax=9dvtt/dvsp va cam két s& nhap khau dé
dam bao cho luong thiéu huyt thi chinh phu phai nhip khau bao nhiéu san pham?
S tién chinh phu can chi ra 1a bao nhiéu?
Céu 2: Mot doanh nghiép san xuat san pham Y c¢6 ham tdng chi phi TC=Q?+50Q+2500
Yéu ciu:
1. Xac dinh AVC, AFC, AC, MC
2. Xéc dinh diém dong cira va diém hoa vén
Cau 3: Mot nha san xuat can 2 yéu t6 K va L dé san xuét san pham Z véi tong chi phi
TC=15.000dvtt & mua hai yéu t6 nay véi gia twong ung 1a Px=600 va Pr=300. Ham san
xudt 1a Q=2K(L-2)
Yéu ciu:
1. Xéc dinh ham nang suat bién cta cac yéu té K va L. Xac dinh MRTS.
2. Tim phuong an san xudt tdi wu va san lugng tdi da dat duoc.
3. Néu doanh nghiép mudn san xuat 900dvsp, tim phuong an san xuat t6i uvu véi chi

phi san xuat t61 thi€u.

Cau 4:
Cho biét :
C=50+0,9Yd =150+ 0,05Y
G =500 T=100+0,1Y
X =400 M=10+0,11Y
Yp =4300 Un=4%

Yéu cau:

1. Murc thué bién theo dé bai 1 bao nhiéu? Néu ¥ nghi kinh té cua con sb nay?
2. Tim diém can bang san lugng va ty 1é that nghiép theo dinh luat Okun?

3. Tinh trang ngén sach cua chinh phil va can can thuong mai nhu thé nao?
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